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en las elecciones de 2022

Sintesis metodolégica

El Centro de Investigacion Observatorio del Desarrollo (ClOdD), a lo largo de
sus 25 afios de existencia, ha trabajo en la realizacion de encuestas, interpretacion y
analisis de datos estadisticos, al igual que en estudios cualitativos, para generar
evidencia para la toma de decisiones, tanto dentro de la UCR como en el pais.

Por la tendencia del abstencionismo en los ultimos procesos electorales, sobre
todo en las elecciones generales del 6 de febrero pasado, asi como en la segunda
ronda, se considera que se trata de un fendmeno al cual se le debe dar seguimiento,
no solo con estudio focalizado en los comicios presidenciales, sino desde una
perspectiva mas amplia. Por supuesto, en la UCR y en el pais hay otras instancias
que le han estado dando seguimiento a esta cuestion.

Este hecho adquiere mas relevancia en el marco de la crisis de los partidos
politicos costarricenses —que se manifiesta desde finales del siglo XX— vy las
presiones sobre la democracia. Por eso, el ClOdD, con el respaldo de la Fundacién
Konrad Adenauer, elaboré el documental La fuerza del abstencionismo (disponible en
https://youtu.be/2KaT1JxaBBc).

Durante la campafia electoral, el hoy presidente Rodrigo Chaves Robles,
asumio el compromiso de implementar un nuevo estilo de administracion, orientada
mas al gerenciamiento de los procesos gubernamentales que a gobernar. Al asumir
la presidencia el 8 de mayo pasado, introdujo cambios que han generado distintas
reacciones en la opinion publica.

En las ultimas administraciones se ha establecido la practica de darle un
impasse de 100 dias a la nueva administracion, para que haga la transicién e
implemente sus proyectos. En los Gobiernos de este siglo, ese periodo ha generado
distintas expectativas y reacciones.



% UNIVERSIDAD DE

| COSTARICA ClOodD

Centro de Investigacion
Observatorio del Desarrollo

En el caso de la administraciéon Chaves Robles, el respaldo popular que esta
recibiendo hace que observadores de la realidad politica del pais lo califiquen de “luna
de miel”.

Ante esta nueva coyuntura —y como parte de la preparacién de la segunda
parte del documental en el cual se entrevistara a la ciudadania y a especialistas sobre
su criterio del rumbo establecido por el Gobierno en los primeros 100 dias— el CIOdD
formuld una encuesta de opinién publica orientada a conocer la percepcion de los y
las ciudadanas sobre los primeros meses de la administracion Chaves Robles.

Tomando en cuenta que la administracion Chaves Robles esta pronta a cumplir
sus primeros 100 dias, el Centro de Investigacion Observatorio del Desarrollo
(ClIOdD) formul6 una encuesta de opinion publica orientada a conocer la percepcion
de las personas residentes en el territorio nacional sobre el cumplimiento o no de las
promesas de gobierno emitidas el 8 de mayo del 2022.

Para esto, se desarroll6 un estudio con las siguientes caracteristicas:

Encuestas Percepcion a los 100 dias de Gobierno del Dr. Rodrigo Chaves Robles, 2022

Revision del documento Dr. Carlos Murillo Zamora, director, CIOdD

MAD. Jorge Rodriguez Herrera, investigador, CIOdD
M.Sc. Victoria E. Hernandez Mora, investigadora,
ClOdD

Coordinador de la encuesta | MSI. Agustin Gobmez Meléndez

Coordinador del trabajo de | MSI. Agustin Gémez Meléndez / Bach. Clare Mata

campo Valerio / Bach. Amram Aragon

Fecha de la encuesta Del 11 al 20 de julio

Poblacién de interés Personas de 18 afios y mas, nacionales y extranjeros,
que usan telefonia movil (celular) dentro del territorio
nacional (97 % de cobertura)

Tamano de la muestra | 700 personas usuarias de telefonia celular

estimado

Informante Persona de 18 afios o mas que usa telefonia movil
(celular).
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FICHA DE LA ENCUESTA

La presente encuesta se realizé a ciudadanos y ciudadanas residentes en el
territorio nacional con teléfono celular, lo cual abarca aproximadamente el 97,5 % de
la poblacion. A partir del marco muestral del Plan Nacional de Numeracion de la

Superintendencia de Telecomunicaciones (Sutel), se definié un muestreo aleatorio.

Se completaron 518 entrevistas telefénicas a personas mayores de 18 afios.
Se utilizé un nivel de confianza del 95 %, se estim6 un error muestral maximo
de £ 3,4% y se asumid la maxima variabilidad en preguntas dicotémicas, la diferencia
de 2 casos respecto al tamafio de muestra estimado tedrico de 700 entrevistas. El
estudio tuvo un impacto de 0,9 % en el margen de error total, por tanto, el margen
final de la encuesta es de = 4,3 %.

CUADRO 1: RESUMEN DE LA METODOLOGIA

RESPONSABLES

Coordinador del proyecto de investigacion MSI. Agustin Gémez Meléndez

Coordinacion del trabajo de campo MSI. Agustin Gomez Meléndez
Bach. Clare Mata Valerio

Supervision MSI. Agustin Gémez,
Bach. Clare Mata Valerio
Bach. Amram Aragén

Elaboracion del cuestionario MSI. Agustin Gomez Meléndez
Dr. Carlos Murillo Zamora
MAD. Jorge Rodriguez Herrera.
M.Sc. Victoria E. Hernandez Mora
Centro de Investigacion Observatorio del Desarrollo

CARACTERISTICAS DE LA ENCUESTA ALEATORIA

Horario de trabajo De 8:00 a 20:00
Modalidad de la entrevista Telefonica
Poblacién de estudio Personas de 18 afios y mas, residentes en el territorio nacional, que usan telefonia

movil (celular) dentro del territorio nacional.

Tipo de muestreo Aleatorio simple
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CARACTERISTICAS DE LA ENCUESTA ALEATORIA

Método de muestreo Muestreo de bancos telefonicos celulares activos del pais, mediante el procedimiento
de Waksberg, para entrevistar a personas de 18 afios 0 mas.

Marco muestral Primeros cuatro digitos activos de los teléfonos celulares activos de las operadoras
telefonicas existentes en el pais segiin la Superintendencia de Telecomunicaciones
(Sutel).

Seleccion de muestra Aleatoria

Tamafio del marco muestral No esté determinado

Caracteristicas Incluye unicamente teléfonos celulares

Entrevistas a realizar Muestra esperada: 700. Entrevistas realizadas: 518

Margen de error y nivel de =+4,3 %, 95 % de confianza
confianza

Detalle de las llamadas

CODIGO CATEGORIA LLAMADAS PORCENTAJE
1 | Ocupado 684 6,0 %
2 | No Responde 957 8.4 %
3 | Inactivo 8 485 74,7 %
4 | Realizado 518 4,6 %
5 | Pendiente 32 0,3 %
6 | No realizada por otras razones 46 0,4 %
7 | Incompleta 7 0,1 %
8 | Rechazo 621 55%
9 | Comercio 4 0,0 %

10 | Repetido 3 0,0 %
Total 11 356 100,0 %

Categorias cubiertas Se cubren todos los bancos telefonicos activos de los celulares del pais.

Sistema de ponderacion La muestra no se ajusta porque es autoponderada por la ENAHO 2021. Los valores
no distan de los resultados obtenidos en la encuesta, con excepcion del nivel educativo
superior.

Meétodo de la encuesta Entrevistas telefonicas asistidas por computador (CATI, en inglés)

Herramienta disefiada en LimeySurvey
Analisis realizado en la version SPSS 28



NIVERSIDAD DE

OSTARICA ClOodD

Centro de Investigacion
Observatorio del Desarrollo

@)

SINTESIS DE RESULTADOS

Los principales resultados de las personas entrevistadas, asi como sus

percepciones, se detallan a continuacion.

1 Caracteristicas generales

Los principales resultados generados a partir de las manifestaciones de las

personas entrevistadas, asi como sus percepciones, se detallan a continuacion:

i. El 69,1% de la poblacién afirma que hasta el momento la administracion
Chaves Robles ha cumplido sus promesas.

ii. En una escala de 0 a 10, la seguridad ciudadana recibe una nota de 6,84; la
generacion de empleo, un 6,35; la lucha contra el coronavirus, 6,84; la lucha
contra la corrupcion recibe la mejor nota con 7,51; y la lucha contra la pobreza,
un 6,26.

iii. En términos generales, la poblacidon muestra un descontento con la situacion
econdmica del pais. En una escala de 0 a 10, califican la situacion econémica
con un 4,69.

iv. El 70,1 % de la poblaciéon entrevistada afirma que el trabajo que esta
haciendo el presidente es muy bueno o bueno.

v. ElI17,3 % de la poblacion indica no saber, a la fecha, cual es la mejor decision
que ha tomado el presidente Rodrigo Chaves.

vi. Un 13,3 % afirma que la mejor decision ha sido destapar y manejar todos los
temas relacionados con la corrupcion.

vii. Un 6,5 % afirma que otra de las mejores decisiones fue haber eliminado las
vacunas y las mascarillas.

viii.Un 30,9 % de la poblacién indica que el presidente no ha tomado ninguna mala
decision hasta el momento.

ix. Un 33 % de la poblacion no sabe cual es la peor decisién que ha tomado el
presidente.
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x. Un 17,2 % de la poblacién menciona que la peor decision esta asociada a los
temas de la pandemia por COVID-19; es decir, eliminar la obligatoriedad de las
mascarillas y las vacunas.

xi. Respecto al trabajo que esta realizando la administracion Chaves Robles, el
27,6 % de la poblacién afirma que esta haciendo un mal trabajo en el tema de
contencion en el aumento de los precios de la gasolina y el diésel; mientras
que un 23 % afirma que esta haciendo un mal trabajo en el tema de manejo
del costo de la vida.

xii. Respecto al trabajo que esta realizando la administracion Chaves Robles, el
79 % de la poblacién afirma que esta haciendo un buen trabajo en la atencién
por la emergencia de la tormenta Bonnie, un 61,7 % en la lucha contra la
pobreza y un 59 % en el manejo de los medios de comunicacion y prensa.

xiii. En cuanto a la figura del presidente, el 52,5 % lo considera humilde, el 67 %
honesto, el 71 % afirma que sabe dialogar, el 85,6 % que tiene criterio propio,
el 89,8 % que es firme para tomar decisiones y un 84,3 % que tiene liderazgo.

xiv. El 74,1 % de la poblacion indica que, al terminar la administracion vigente,
esta habra realizado un buen gobierno.

xv. Solo en dos de las 20 promesas analizadas, la ciudadania considera que la
administracion Chaves ha cumplido: la eliminacion de las mascarillas con un
88 % y la vacunacion obligatoria con un 71,2 %.

xvi.El 36,5 % de la poblacion afirma que, hasta el momento, la administracion
Chaves no ha cumplido la promesa de reducir impuestos. Y un 34,2 % afirma
que no ha cumplido la promesa de reducir el valor de la canasta basica.

2 Descriptivos

La poblacion entrevistada estuvo compuesta por un 47,3 % de hombres y un 52,7
% de mujeres. Estuvo conformada por un 33,3 % de personas entre los grupos de
edad de 18 a 34 afnos, un 34,8 % de 35 a 54 afios y un total de 31,9 % de personas
mayores de 54 afios. Respecto al nivel educativo, el 38,3 % cuenta con primaria
completa o incompleta, un 37,9 % con secundaria completa o incompleta y un 23,8 %

con universitaria completa o incompleta.
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Se entrevisté a un 41,8 % de personas que indicaron ser el principal sostén
econdmico de los hogares y un 37,4 % no lo es; mientras que el 20,7 % afirmé ejercer
el sostén econdmico de manera compartida. Se sonde¢ el estado conyugal de las
personas entrevistadas, el 36,7 % estan casadas, el 17,5 % viven en union libre y el
30,6 % estan solteras. En cuanto a la condicion laboral de las personas entrevistadas,
el 51,2 % afirmo que trabaja, el 18,9 % indica que labora en el hogar y el 9,6 % indicé
estar desempleada.

Se sondeo si los ingresos mensuales totales del hogar les alcanzan o no para
vivir, el 11,4 % indico que no les alcanza y tienen grandes dificultades; el 29,2 % indicé
que no les alcanza y tienen dificultades, el 41,2 % afirmo6 que les alcanza lo justo sin
grandes dificultades; mientras que el 16,5 % afirmo que les alcanza y pueden ahorrar.

En cuanto a la residencia de las personas entrevistadas, el 33,9 % vive en San
José, el 18,9 % en Alajuela, el 10,0 % en Cartago, el 9,7 % en Heredia, el 9,1 % en

Guanacaste, el 8,3 % en Puntarenas y el 10,0 % en Limon.

En términos generales, el 54,3 % de las personas entrevistadas indicd haber
votado por Rodrigo Chaves Robles durante las elecciones presidenciales, el 38,8 %

indicé no haber votado por él y el 6,9 % no respondié a la pregunta.

3 Situacién del pais

Se les consulté a todas las personas entrevistadas que indicaran en una escala
de 0 a 10, en donde 0 es “pésimo” y 10 es “excelente”, ; cdmo califica la labor de este
gobierno, actualmente, en torno a seguridad ciudadana, generacién de empleo, la
lucha contra la pandemia, la lucha contra la corrupcion y la lucha contra la pobreza.

El promedio de la valoracién de las personas entrevistadas oscila entre 7,51 y
6,26. La calificacion obtenida en cuanto a seguridad ciudadana es de 6,84 puntos en
una escala de 0 a 10, como se indico previamente; la generacion de empleo tuvo una
nota de 6,35; la lucha contra el coronavirus, un 6,84; la lucha contra la corrupcion, un
7,51; y la lucha contra la pobreza, un 6,26.

En el siguiente cuadro se puede apreciar la nota otorgada a cada una de las

acciones del Gobierno de acuerdo con las principales caracteristicas demograficas
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de la encuesta.

¢COMO CALIFICA LA LABOR QUE DE ESTE GOBIERNO, ACTUALMENTE, EN TORNO A...

SEXO DEL Seguridad Generacion de La lucha contra el Lucha contra la La lucha contra la
ENTREVISTADO(A) ciudadana empleo coronavirus corrupcién pobreza

HOMBRE 6,82 6,63 6,93 7,68 6,39
MUJER 6,86 6,09 6,76 7,35 6,14
EDAD

DE 18 A 34 ANOS 6,59 6,38 6,93 7,32 6,25
DE 35 A 54 ANOS 7,01 6,23 6,81 7,54 6,16
54 ANOS Y MAS 6,9 6,45 6,79 7,68 6,39

NIVEL DE EDUCACION

PRIMARIA 7,04 6,45 7,25 7,41 6,32
SECUNDARIA 6,71 6,21 6,76 7,39 6,15
UNIVERSIDAD 6,7 6,41 6,31 7,84 6,35

¢ME PODRIA INDICAR EN QUE PROVINCIA RESIDE

USTED? _

SAN JOSE 6,41 6,16 6,22 7,28 5,76
ALAJUELA 7,53 6,83 7,26 7,78 6,56
CARTAGO 6,37 6,42 6,64 7,96 6,78
HEREDIA 6,44 6.2 6,82 7.63 6,37
GUANACASTE 7,24 6.6 6,76 7,48 6,47
PUNTARENAS 7,72 6,96 7,47 7,65 7,11
LIMON 6,75 5,35 7,95 7,12 5,88
TOTAL 6,84 6,35 6,84 7,51 6,26

Comparando la percepcién de los entrevistados respecto a la labor del
Gobierno y si votaron o no por el presidente, se puede apreciar que las notas son
sistematicamente mas altas entre los simpatizantes del presidente versus los que no

votaron por él. Las diferencias son significativas al 5 %.
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;,C(’)MO CALIFICA LA LABOR QUE DE ESTE GOBIERNO, ACTUALMENTE, EN TORNO
A.. SEGUN SI (USTED VOTO EN LA SEGUNDA RONDA DE ELECCIONES
PRESIDENCIALES POR RODRIGO CHAVES ROBLES?
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4 Situacion econdmica actual

Se consultd a las personas entrevistadas que calificaran en una
escala de escala de 0 a 10, en la que 0 es nada satisfecho y 10 es muy

satisfecho, ¢ cdmo calificaria la situacién econémica del pais?

En términos generales, la percepcion de la ciudadania es de 4,69
puntos en una escala de 0 a 10. Al analizar este comportamiento por las
principales variables sociodemograficas del estudio, se puede apreciar
que las diferencias entre hombres y mujeres en cuanto a la situacién
econdmica es mas favorable para los primeros con una diferencia de 0,78

puntos porcentuales para los hombres.

Respecto a grupos de edad, no se visualizan diferencias
importantes. Por nivel educativo, la satisfaccion aumenta conforme
aumenta el nivel educativo de las personas. En cuanto a la provincia de
residencia, los puntajes mas altos se dan en Heredia y Puntarenas; en

contraste, los mas bajos son en Limon y San José.

AHORA, PARA PASAR A OTRO TEMA, IMAGINESE UNA ESCALA DE 0 A 10, EN LA QUE 0 ES NADA SATISFECHO
Y 10 ES MUY SATISFECHO

SEXO DEL ENTREVISTADO(A) ¢ Cémo calificaria la situacién econémica del pais?
HOMBRE 5,10

MUJER 4,32

EDAD

DE 18 A 34 ANOS 4,88

DE 35 A 54 ANOS 4,28

54 ANOS Y MAS 4,92

NIVEL DE EDUCACION

PRIMARIA 4,44
SECUNDARIA 4,71
UNIVERSIDAD 5,03

10
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¢ME PODRIA INDICAR EN QUE PROVINCIA RESIDE USTED?

SAN JOSE 4,49
ALAJUELA 4,76
CARTAGO 4,85
HEREDIA 5,12
GUANACASTE 4,69
PUNTARENAS 5,10
LIMON 4,28
TOTAL 4,69

¢(USTED VOTO EN LA SEGUNDA RONDA DE ELECCIONES PRESIDENCIALES POR RODRIGO CHAVES ROBLES?

si 4,82
NO 4,46
NS/NR 4,87
TOTAL 4,69

Respecto a la percepcidn sobre la situacion econdmica del pais, en
las personas que votaron por Rodrigo Chaves esta es ligeramente mayor
a las que no lo hicieron, es de 4,82 puntos para los que si votaron por él;
mientras que en los que no lo apoyaron la percepcién es de 4,46 puntos
en una escala de 0 a 10.

Se realiz6 la consulta sobre ;qué opina usted sobre la politica
econdmica del gobierno actual? —respecto a las acciones para combatir
la inflacidn, el desempleo y la pobreza —. ¢ Diria que esta haciendo un
trabajo bueno, lo necesario o un trabajo pobre?

En esa consulta, el 51,3 % de la poblacion afirmoé que esta haciendo
un buen trabajo; el 32,6 %, lo necesario; un 11,3 %, un trabajo pobre;
mientras que un 4,9 %, no sabe. Al comparar las respuestas segun el
sexo de la persona entrevistada, un 56,5 % de los hombres indicé que
esta realizando un trabajo bueno comparado con un 46,6 % en el caso de
las mujeres (diferencia significativa el 5 %); en contraste, el 14,4% de las
mujeres afirmé que esta haciendo un trabajo pobre comparado con un

11



NIVERSIDAD DE

OSTARICA ClOodD

Centro de Investigacion
Observatorio del Desarrollo

@)

5,4% de los hombres.

Analizando la percepcidn respecto a si la persona entrevistada voto
o no por Rodrigo Chaves, el 58,4 % de las personas que votaron por él
indica que esta haciendo un buen trabajo, comparado con un 43,9 % de
los que no lo hicieron; un 21,9 % de las personas que no votaron por él
indica que esta realizando un trabajo pobre, comparado con solo un 4,4

% de las personas que si votaron por €l y que afirman lo mismo.

5 Opinidn sobre el presidente Chaves

Se consulté a las personas si en general justed diria que esta
haciendo un trabajo malo, muy malo, bueno o muy bueno? A esto, el 70,1
% de la poblacion entrevistada indicé que esta haciendo un buen o muy
buen trabajo, un 21,6 % afirmdé que esta haciendo un trabajo regular y un
6,7 % apuntd que esta haciendo un mal o muy mal trabajo.

Analizando este resultado segun el sexo de la persona entrevistada,
solo un 4,1 % de los hombres indican que esta haciendo un mal o muy

mal trabajo, mientras que en las mujeres es un 8,9 %.

Grafico cruzado Ahora hablemos del gobierno de Rodrigo Chaves. En general ;Usted diria que esta
haciendo un trabajo malo, muy malo, regular, bueno o muy bueno?*;Me podria indicar en qué
provincia reside usted?

LIMON 63,80%
5,304
PUNTARENAS = 72,40%
GUANACASTE 60,90%
6,00%
HEREDIA 67,90%
5,909 | | | | | |
CARTAGO 73,60%
9,50% l | | | I
ALAJUELA 83,40%
4,90 | | | | | |
SAN JOSE 66,10%
8,20% | | | | |
0,00% 10,00% 20,00% 30,00% 40,00% 50,00% 60,00% 70,00% 80,00% 90,00%

= Muy Bueno / Bueno  m Muy malo / Malo

12
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En cuanto al comportamiento por provincia, se puede apreciar en el
grafico anterior que las provincias con una mayor valoracion positiva del
trabajo del Gobierno se centran en Alajuela, seguido por Cartago y
Puntarenas; mientras que las provincias con un mayor porcentaje de
desaprobacién son Cartago y San José.

Se indagd cual ha sido la mejor decision tomada hasta el momento
y cual ha sido la peor decisién. En los siguientes cuadros se muestran las

respuestas agrupadas segun las principales categorias mencionadas.

¢CUAL CREE QUE HA SIDO LA PEOR DECISION TOMADA POR RODRIGO CHAVES HASTA EL PORCENTAJE
MOMENTO?

NO SABE 33,00
NINGUNA ) 30,90

LO RELACIONADO CON LA ATENCION A LA PANDEMIA POR COVID-19 (MASCARILLAS, VACUNAS) 17,20
CERRAR PARQUE VIVA 3,70

LA FORMA EN LA QUE EL SE EXPRESA EN MEDIOS Y EL MANEJO PERSONAL 3,60
AUMENTO DE PRECIOS EN EL ARROZ, EN LOS COMBUSTIBLES 3,50

EL MAL MANEJO CON LOS MEDIOS DE COMUNICACION 2,60
NOMBRAMIENTOS CUESTIONADOS, EL MANEJO CON EL TREN 2,40

LO REFERENTE AL AUMENTO DE SALARIOS DE LOS MINISTROS 2,10

NO RESPONDE 0,60

TODAS LAS DECISIONES SON MALAS 0,20

¢CUAL CREE QUE HA SIDO LA MEJOR DECISION TOMADA POR RODRIGO CHAVES HASTA EL PORCENTAJE
MOMENTO?

OTROS 20,6
NO SABE 17,3
DESTAPAR Y MANEJAR TODOS LOS TEMAS RELACIONADOS CON LA CORRUPCION 13,3
ATENDER LAS EMERGENCIAS Y COLOCAR LOS PUENTES 7,3
HABER ELIMINADO LAS VACUNAS, MASCARILLAS 6,5
QUITAR RITEVE 55
TRATAR DE REDUCIR LA PROBREZA 583
QUITAR LAS PENSIONES DE LUJO 4,9
BAJAR EL PRECIO DEL ARROZ 4,3
NINGUNA 3,8
TRATAR DE BAJAR O FRENAR LOS AUMENTOS DE LA GASOLINA 3,7
CERRAR PARQUE VIVA 1,9
PEDIR CUENTA A LOS MINISTROS Y AUMENTARLES EL SALARIO 1,6
ELIMINAR LAS PRUEBAS FARO 1,5
NO RESPONDE 1,4
ELIMINAR ALQUILERES INNECESARIOS 0,8

13
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Como se puede apreciar el 33 % de la poblacion entrevistada no
sabe cual ha sido la peor decision tomada hasta el momento por el
presidente; mientras que un 31 % indica que no ha tomado ninguna mala
decision.

Cuando se consultdé sobre la mejor decision tomada por el
Gobierno, hay cerca de un 20 % de las respuestas que precisan
decisiones muy diferentes, las cuales no se pueden agrupar en
categorias de analisis. Un 17 % de las personas entrevistadas indicé no
saber cual es la mejor decision del Gobierno a la fecha, un 13,3 % afirmo
que todo lo relacionado con los temas de combate a la corrupcion, y un
7,3 % sefalo la forma en la cual se atendio la emergencia por la tormenta
Bonnie.

Continuando con el analisis se le consultdé a las personas si la
administracion Chaves Robles esta haciendo un trabajo malo o bueno en
varios ambitos de acciéon. En el siguiente grafico se puede apreciar la
percepcion de las personas entrevistadas, cerca de un 80 % de la
poblacién indica que la atencidon de emergencias nacionales es la accion
que mejor ha manejado la administracion; seguida por la lucha contra la
corrupcion con un 61,7 %; el manejo de los medios de comunicacion y
prensa con un 59 %; la proteccion de los derechos humanos con un 57,4
%; mientras que las acciones con una menor valoracién son el manejo
con las camaras y sindicatos con un 40,7 %; el mantenimiento de las

carreteras con un 39,1 %; y el costo de la vida con un 36,7 %.
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;Usted diria que la Administracion Chaves esta haciendo un trabajo malo o
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Se consulté a las personas entrevistadas si consideraban o no que
el presidente Chaves presentaba algunas caracteristicas tanto en su
manejo personal como en su manejo de gestion. En el siguiente cuadro

se muestran los principales resultados.

(EN SU OPINION, EL PRESIDENTE CHAVES... Si MAS O NO
MENOS
...ES HUMILDE? 52,5 20,0 19,6
...HA CUMPLIDO CON SUS PROMESAS? 60,9 20,7 7.9
...ES TRANSPARENTE? 64,5 15,2 11,2
...SE PREOCUPA POR LA GENTE POBRE? 65,6 14,7 4.4
...ES HONESTO? 67,0 11,5 1,8
...SABE COMO SACAR EL PAIS ADELANTE? 67,0 16,4 6,0
...SABE DIALOGAR? 71,0 14,0 6,3

15



i UNIVERSIDAD DE

, COSTARICA ClOdD

Centro de Investigacion
Observatorio del Desarrollo

(EN SU OPINION, EL PRESIDENTE CHAVES... Si MAS O NO
MENOS
...ESTA CAPACITADO PARA SER 77,3 11,8 9,4
PRESIDENTE?
...LOGRA QUE LAS COSAS SE HAGAN? 78,2 13,0 3,7
...TIENE LIDERAZGO? 84,3 6,4 6,3
...TIENE CRITERIO PROPIO? 85,6 6,2 8,0
...ES FIRME PARA TOMAR DECISIONES? 89,8 6,1 8,0

Se consulté a la poblacion si considera que la administracion Chaves
Robles terminara haciendo un buen o mal gobierno, cerca del 74,1 % de
la poblacion afirmé que terminara haciendo un buen gobierno; un 16,5 %,

un gobierno regular; y un 4,3 %, un mal gobierno.

6 Opinion sobre el cumplimiento de promesas de gobierno

Como parte del ultimo mddulo de la encuesta se le consulté a la
ciudadania sobre 20 promesas que fueron emitidas por el presidente de
la Republica durante la toma de posesion el 8 de mayo, asi como algunas
expresadas durante la campafa, tanto en primera como en segunda
ronda.

En el siguiente grafico se presentan las 20 promesas analizadas, asi
como el porcentaje de personas que afirmo que ya se habian cumplido,
que las ha cumplido parcialmente, que no las ha cumplido, que no sabe
0 que no quiso responder a las preguntas.

Se destaca que la promesa con mayor nivel de cumplimiento es la
eliminacion de las mascarillas con un 88 % de las personas que lo afirma;
seguido por la eliminacion de la obligatoriedad de la vacuna por COVID-
19 con 71,2 %; con un porcentaje ya mucho menor (cerca del 52 %) bajar

el precio de Riteve, y con un 42 % bajar el precio del arroz.
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7
B

Hay 14 promesas cuyo nivel de cumplimiento se encuentra entre un
18 % y 37 %. Respecto a aquellas promesas que indicaron que no se han
cumplido destacan: reducir impuestos (36,5 %); reducir el valor de la
canasta basica (34,2 %); bajar los precios de los granos basicos (33,9 %);
con un 31,8% avanzar con la propuesta del tren eléctrico y con casi un

30 % bajar el precio de la electricidad.
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(USTED CONSIDERA QUE LA ADMINISTRACION CHAVES A LA FECHA HA PODIDO
CUMPLIR CON LAS PROMESA DE CAMPANA DE..;USTED CONSIDERA QUE LA
ADMINISTRACION CHAVES A LA FECHA HA PODIDO CUMPLIR CON LAS

PROMESAS D

m Sila cumpli6 ®Lo ha cumplido parciamente

Eliminar el uso de mascarillas

Eliminar la vacunacién obligatoria por Covid-19

Bajar el precio de la revision técnica vehicular
(RITEVE)

No renegociar licitaciones o contrataciones ya
adjudicadas

Incentivar la participacion femenina en la fuerza
laboral facilitando su acceso a los sistemas...

Bajar el precio del arroz

Eliminar exenciones fiscales que benefician a los mas
ricos

Sanciones mas duras para los corruptos

Eliminar las pensiones de lujo y abogar por un tnico
sistema de pensiones

Eliminar la corrupciéon

Promover que cada costarricense mayor de 12 afios
tendrd una cuenta bancaria.

Sustituir los agroquimicos por otros mas amigables
con el ambiente.

Eliminar los monopolios

Hacer mas eficiente la gestion de la CCSS.

Disminuir las cargas sociales: a menor salario, menos
cargas.

Bajar el costo de la electricidad

Avanzar con la propuesta de Tren eléctrico

Bajar el costo de la granos basicos

Reduciran el valor de la canasta basica

Reducir impuestos

E CAMPANA DE..
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Porcentaje = Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Hombre 1874436 47,3 47,3 47,3
Mujer 2086709 52,7 52,7 100,0
Total 3961145 100,0 100,0
Edad
Porcentaje = Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido DE 18 a 34 1320713 33,3 33,3 33,3
afnos
DE 35 a 54 1376536 34,8 34,8 68,1
afnos
54 afos y mas 1263896 31,9 31,9 100,0
Total 3961145 100,0 100,0
Nivel de educacién
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Primaria 1515685 38,3 38,3 38,3
Secundaria 1502956 37,9 37,9 76,2
Universidad 942024 23,8 23,8 100,0
NR 480 ,0 ,0 100,0
Total 3961145 100,0 100,0
¢ Cual es su estado conyugal?
Porcentaje  Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Unioén libre 693005 17,5 17,5 17,5
Casado(a) 1451761 36,7 36,7 54,1
Divorciado(a) 309601 7,8 7,8 62,0
Separado(a) 98219 2,5 2,5 64,4
Viudo(a) 194921 4,9 4,9 69,4
Soltero(a) 1213638 30,6 30,6 100,0
Total 3961145 100,0 100,0
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¢Es usted el principal sostén econémico de la vivienda
donde vive?
Porcentaje = Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Si 1657335 41,8 41,8 41,8
No 1483421 37,4 37,4 79,3
Compartido 820389 20,7 20,7 100,0
Total 3961145 100,0 100,0

¢, Cual es su condiciéon laboral?
Porcentaje  Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Trabaja 2029475 51,2 51,2 51,2
Estudia 164302 4,1 4,1 55,4
Trabaja y estudia 223295 5,6 5,6 61,0
Labores del hogar 746993 18,9 18,9 79,9
Pensionado(a) o 388393 9,8 9,8 89,7
rentista
Desempleado(a) 380439 9,6 9,6 99,3
Otro 6440 2 2 99,4
NS/NR 21808 ,6 ,6 100,0
Total 3961145 100,0 100,0

¢ Usted diria que el ingreso total que su familia recibe mensualmente
les alcanza o no les alcanza para vivir?
Porcentaje  Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado

Valido NO LES ALCANZA, 452285 11,4 11,4 11,4

TIENEN GRANDES

DIFICULTADES

NO LES ALCANZA, 1157582 29,2 29,2 40,6

TIENEN DIFICULTADES

LES ALCANZA JUSTO, 1631806 41,2 41,2 81,8

SIN GRAN DIFICULTAD

LES ALCANZA BIEN, 652352 16,5 16,5 98,3

PUEDEN AHORRAR

NS/NR 67120 1,7 1,7 100,0

Total 3961145 100,0 100,0

20



i UNIVERSIDAD DE

” COSTARICA ClOdD

Centro de Investigacion
Observatorio del Desarrollo

¢éMe podria indicar en qué provincia reside usted?
Porcentaje  Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado

Valido San José 1342501 33,9 33,9 33,9
Alajuela 748933 18,9 18,9 52,8
Cartago 396249 10,0 10,0 62,8
Heredia 386181 9,7 9,7 72,6
Guanacaste 360793 9.1 9.1 81,7
Puntarenas 329805 8,3 8,3 90,0
Limodn 396683 10,0 10,0 100,0
Total 3961145 100,0 100,0

¢ Usted votd en la segunda ronda de elecciones
presidenciales por Rodrigo Chaves Robles?
Porcentaje  Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Si 2151702 54,3 54,3 54,3
No 1536907 38,8 38,8 93,1
NS/NR 272536 6,9 6,9 100,0
Total 3961145 100,0 100,0

¢, Como califica la labor de este Gobierno, actualmente, en
torno a la seguridad ciudadana?
Porcentaje  Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado

Valido O 139868 3,5 3,7 3,7
1 32515 8 9 4,6
2 69469 1,8 1,8 6,4
3 85167 2,2 2,3 8,7
4 117517 3,0 3,1 11,8
5 653393 16,5 17,4 29,2
6 320394 8,1 8,5 37,7
7 588024 14,8 15,6 53,4
8 864617 21,8 23,0 76,4
9 299248 7,6 8,0 84,3
10 588277 14,9 15,7 100,0
Total 3758489 94,9 100,0

Perdidos 202656 5,1

Total 3961145 100,0
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¢, Como califica la labor de este Gobierno, actualmente, en
torno a la generaciéon de empleo?
Porcentaje  Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado

Valido O 162017 4.1 4,5 4,5
1 39429 1,0 1,1 5,6
2 74200 1,9 2,1 7,7
3 166908 4,2 4,6 12,3
4 131917 3,3 3,7 16,0
5 755905 19,1 21,0 37,0
6 418619 10,6 11,6 48,6
7 582933 14,7 16,2 64,8
8 579939 14,6 16,1 80,9
9 262783 6,6 7,3 88,2
10 424755 10,7 11,8 100,0
Total 3599405 90,9 100,0

Perdidos 361740 9.1

Total 3961145 100,0

¢, Como califica la labor de este Gobierno, actualmente, en
torno a la lucha contra el coronavirus?
Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado

Valido O 159992 4,0 4,2 4,2
1 74940 1,9 2,0 6,2
2 73975 1,9 1,9 8,1
3 179446 4,5 4,7 12,8
4 121145 3,1 3,2 16,0
5 571013 14,4 15,0 30,9
6 267648 6,8 7,0 37,9
7 446391 11,3 11,7 49,6
8 732419 18,5 19,2 68,8
9 477923 12,1 12,5 81,4
10 711173 18,0 18,6 100,0
Total 3816065 96,3 100,0

Perdidos 145080 3,7

Total 3961145 100,0
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¢, Como califica la labor de este Gobierno, actualmente, en
torno a la lucha contra la corrupcién?
Porcentaje  Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado

Valido O 110585 2,8 29 29
1 31692 ,8 ,8 3,8
2 120311 3,0 3,2 6,9
3 79635 2,0 21 9,0
4 201509 5,1 9,8 14,4
5 311110 7,9 8,2 22,6
6 284703 7,2 7,5 30,1
7 414210 10,5 10,9 41,0
8 485969 12,3 12,8 53,9
9 408752 10,3 10,8 64,7
10 1338755 33,8 35,3 100,0
Total 3787231 95,6 100,0

Perdidos 173914 4.4

Total 3961145 100,0

¢, Como califica la labor de este Gobierno, actualmente, en
torno a la lucha contra la pobreza?
Porcentaje  Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado

Valido O 200016 50 5,3 5,3
1 96168 2,4 2,6 7,9
2 112130 2,8 3,0 10,9
3 92197 2,3 2,5 13,3
4 300700 7,6 8,0 21,3
5 736299 18,6 19,6 40,9
6 340128 8,6 9,0 49,9
7 455061 11,5 12,1 62,0
8 587000 14,8 15,6 77,6
9 270882 6,8 7,2 84,8
10 570833 14,4 15,2 100,0
Total 3761414 95,0 100,0

Perdidos 199731 50

Total 3961145 100,0
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Ahora, para pasar a otro tema, imaginese una escala de 0
a 10, en la que 0 es nada satisfecho y 10 es muy
satisfecho, ¢ como calificaria la situacién econémica del

pais?
Porcentaje  Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido O 440942 11,1 11,3 11,3
1 169716 4,3 4,3 15,6
2 243992 6,2 6,2 21,9
3 295672 7,5 7,6 29,4
4 419521 10,6 10,7 40,2
5 876097 22,1 22,4 62,6
6 391464 9,9 10,0 72,6
7 585358 14,8 15,0 87,6
8 260142 6,6 6,7 94,2
9 74543 1,9 1,9 96,1
10 151955 3,8 3,9 100,0
Total 3909402 98,7 100,0
Perdidos 51743 1,3
Total 3961145 100,0

¢ Qué opina usted sobre la politica econémica del Gobierno
actual? —me refiero a las acciones para combatir la inflacién,
el desempleo y la pobreza—. ; Diria que esta haciendo un
trabajo bueno, lo necesario o un trabajo pobre?
Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Trabajo bueno 2030813 51,3 51,3 51,3
Lo necesario 1290761 32,6 32,6 83,9
Trabajo pobre 447019 11,3 11,3 95,1
No sabe 192552 4,9 4,9 100,0
Total 3961145 100,0 100,0
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Ahora, hablemos del gobierno de Rodrigo Chaves. En
general, ;usted diria que esta haciendo un trabajo malo,
muy malo, regular, bueno o muy bueno?

Porcentaje  Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado

Valido Muy malo 89844 2,3 2,3 2,3
Malo 172550 4.4 4,4 6,6
Regular 853647 21,6 21,6 28,2
Bueno 1368064 34,5 34,5 62,7
Muy bueno 1409875 35,6 35,6 98,3
NS/NR 67165 1,7 1,7 100,0
Total 3961145 100,0 100,0

¢ Cual cree que ha sido la peor decision tomada por Rodrigo Chaves
hasta el momento?
Porcentaje  Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado

Valido Ninguna 1223129 30,9 30,9 30,9

No sabe 1308649 33,0 33,0 63,9

Lo relacionado con la 680468 17,2 17,2 81,1

atencion a la pandemia

por COVID-19

(mascarillas, Vacunas)

Cerrar Parque Viva 146928 3,7 3,7 84,8

El mal manejo con los 104865 2,6 2,6 87,5

medios de comunicacién

Lo referente al aumento 83741 2,1 2,1 89,6

de salarios de los

ministros

Aumento de precios en 140565 3,5 3,5 93,1

el arroz, en los

combustibles

Nombramientos 95733 2,4 24 95,5

cuestionados, el manejo

con el tren

Todas las decisiones son 9494 ,2 ,2 95,8

malas

La forma en la que él se 142948 3,6 3,6 99,4

expresa en medios y el

manejo personal

No responde 24625 ,6 ,6 100,0

Total 3961145 100,0 100,0
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¢ Cual cree que ha sido la mejor decisién tomada por Rodrigo Chaves
hasta el momento?
Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado

Valido Ninguna 149827 3,8 3,8 3,8

No Sabe 686512 17,3 17,3 21,1

Haber eliminado las 257839 6,5 6,5 27,6

vacunas, mascarillas

Quitar Riteve 219645 55 5,5 33,2

Bajar el precio del arroz 171960 4,3 4,3 37,5

Destapar y manejar 527896 13,3 13,3 50,8

todos los temas

relacionados con la

corrupcion

Cerrar Parque Viva 75889 1,9 1,9 52,8

Eliminar las pruebas 59658 1,5 1,5 54,3

Faro

Tratar de bajar o frenar 146907 3,7 3,7 58,0

los aumentos de la

gasolina

Atender las emergencias 288918 7,3 7,3 65,3

y colocar los puentes

Quitar las pensiones de 195669 4,9 4,9 70,2

lujo

Tratar de reducir la 210671 5,3 5,3 75,5

pobreza

Eliminar alquileres 32141 ,8 ,8 76,3

innecesarios

Pedir cuenta a los 65336 1,6 1,6 78,0

ministros y aumentarles

el salario

Otros 816761 20,6 20,6 98,6

No responde 55516 1,4 1,4 100,0

Total 3961145 100,0 100,0
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¢ Usted diria que la administracion Chaves esta haciendo
un trabajo malo o bueno en el campo de la seguridad

ciudadana?

Porcentaje  Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Malo 364895 9,2 9,2 9,2
Regular 1389302 35,1 35,1 44,3
Bueno 1804509 45,6 45,6 89,8
NS/NR 402439 10,2 10,2 100,0

Total 3961145 100,0 100,0

¢ Usted diria que la administracion Chaves esta haciendo
un trabajo malo o bueno en el campo del mantenimiento
de las carreteras?
Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Malo 782536 19,8 19,8 19,8
Regular 1241198 31,3 31,3 51,1
Bueno 1550056 39,1 39,1 90,2
NS/NR 387355 9,8 9,8 100,0
Total 3961145 100,0 100,0

¢ Usted diria que la administracion Chaves esta haciendo
un trabajo malo o bueno en el campo de la educacién

publica?

Porcentaje  Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Malo 307312 7,8 7,8 7,8
Regular 1121353 28,3 28,3 36,1
Bueno 2061871 52,1 52,1 88,1
NS/NR 470609 11,9 11,9 100,0

Total 3961145 100,0 100,0

¢ Usted diria que la administracion Chaves esta haciendo
un trabajo malo o bueno en el campo del costo de la

vida?

Porcentaje  Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Malo 914550 23,1 23,1 23,1
Regular 1351849 34,1 34,1 57,2
Bueno 1453688 36,7 36,7 93,9
NS/NR 241058 6,1 6,1 100,0

Total 3961145 100,0 100,0
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¢ Usted diria que la administracion Chaves esta haciendo
un trabajo malo o bueno en el campo de la proteccion
del ambiente?
Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Malo 353809 8,9 8,9 8,9
Regular 1073028 27,1 27,1 36,0
Bueno 1641018 41,4 41,4 77,4
NS/NR 893290 22,6 22,6 100,0
Total 3961145 100,0 100,0

¢ Usted diria que la administracion Chaves esta haciendo
un trabajo malo o bueno en el campo de la salud

publica?

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Malo 438610 11,1 11,1 11,1
Regular 1157331 29,2 29,2 40,3
Bueno 2004131 50,6 50,6 90,9
NS/NR 361073 9,1 9,1 100,0

Total 3961145 100,0 100,0

¢ Usted diria que la administracion Chaves esta haciendo
un trabajo malo o bueno en el campo del control de
gastos del Gobierno?
Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Malo 390751 9,9 9,9 9,9
Regular 732776 18,5 18,5 28,4
Bueno 2207746 55,7 55,7 84,1
NS/NR 629872 15,9 15,9 100,0
Total 3961145 100,0 100,0
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¢ Usted diria que la administracion Chaves esta haciendo
un trabajo malo o bueno en el campo de la lucha contra
la corrupcion?
Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Malo 333114 8,4 8,4 8,4
Regular 920602 23,2 23,2 31,7
Bueno 2444008 61,7 61,7 93,3
NS/NR 263421 6,7 6,7 100,0
Total 3961145 100,0 100,0

¢ Usted diria que la administracion Chaves esta haciendo
un trabajo malo o bueno en el campo de la recaudacion
de impuestos?
Porcentaje  Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Malo 384321 9,7 9,7 9,7
Regular 1110328 28,0 28,0 37,7
Bueno 1828014 46,1 46,1 83,9
NS/NR 638482 16,1 16,1 100,0
Total 3961145 100,0 100,0

¢ Usted diria que la administracion Chaves esta haciendo
un trabajo malo o bueno en el campo de la atencion de
emergencias nacionales?
Porcentaje  Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Malo 75850 1,9 1,9 1,9
Regular 567866 14,3 14,3 16,3
Bueno 3134955 79,1 79,1 95,4
NS/NR 182474 4,6 4.6 100,0
Total 3961145 100,0 100,0

¢ Usted diria que la administracion Chaves esta haciendo
un trabajo malo o bueno en el campo de la construccién
de infraestructura?
Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Malo 312413 7,9 7,9 7,9
Regular 1211460 30,6 30,6 38,5
Bueno 1787371 45,1 45,1 83,6
NS/NR 649901 16,4 16,4 100,0
Total 3961145 100,0 100,0
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¢ Usted diria que la administracion Chaves esta haciendo
un trabajo malo o bueno en el campo de la proteccion de
los derechos humanos?
Porcentaje  Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Malo 228308 5,8 5,8 5,8
Regular 988618 25,0 25,0 30,7
Bueno 2272205 57,4 57,4 88,1
NS/NR 472014 11,9 11,9 100,0
Total 3961145 100,0 100,0

¢ Usted diria que la administracion Chaves esta haciendo
un trabajo malo o bueno en el campo de la atencién a la
pandemia por COVID-19?

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Malo 420961 10,6 10,6 10,6
Regular 1219019 30,8 30,8 41,4
Bueno 2094994 52,9 52,9 94,3
NS/NR 226171 5,7 5,7 100,0
Total 3961145 100,0 100,0

¢ Usted diria que la administracion Chaves esta haciendo
un trabajo malo o bueno en el campo de la atencién por
los ataques cibernéticos?
Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Malo 638337 16,1 16,1 16,1
Regular 976900 24,7 24,7 40,8
Bueno 1735746 43,8 43,8 84,6
NS/NR 610162 15,4 15,4 100,0
Total 3961145 100,0 100,0
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¢ Usted diria que la administracion Chaves esta haciendo
un trabajo malo o bueno en el campo de la contencion
en el aumento de los precios de la gasolina, diésel?

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Malo 1094142 27,6 27,6 27,6
Regular 1012195 25,6 25,6 53,2
Bueno 1687676 42,6 42,6 95,8
NS/NR 167132 4,2 4,2 100,0
Total 3961145 100,0 100,0

¢ Usted diria que la administracion Chaves esta haciendo
un trabajo malo o bueno en el campo del manejo de los
medios de comunicacion y prensa?

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Malo 376057 9,5 9,5 9,5
Regular 892238 22,5 22,5 32,0
Bueno 2338407 59,0 59,0 91,1
NS/NR 354443 8,9 8,9 100,0
Total 3961145 100,0 100,0

¢ Usted diria que la administracion Chaves esta haciendo
un trabajo malo o bueno en el campo del manejo con las
camaras y sindicatos?

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Malo 192449 4,9 4,9 4,9
Regular 1064730 26,9 26,9 31,7
Bueno 1611480 40,7 40,7 72,4
NS/NR 1092486 27,6 27,6 100,0
Total 3961145 100,0 100,0

¢éEn su opinion, el presidente Chaves es humilde?

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Si 2080875 52,5 52,5 52,5
Mas o 793204 20,0 20,0 72,6
menos
No 777577 19,6 19,6 92,2
NS/NR 309489 7,8 7,8 100,0
Total 3961145 100,0 100,0
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¢En su opinidn, el presidente Chaves es honesto?

Porcentaje  Porcentaje
Frecuencia Porcentaje  valido acumulado
Valido Si 2652791 67,0 67,0 67,0
Mas o 455466 11,5 11,5 78,5
menos
No 313580 7,9 7,9 86,4
NS/NR 539308 13,6 13,6 100,0
Total 3961145 100,0 100,0

¢éEn su opinion, el presidente Chaves sabe dialogar?

Porcentaje  Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Si 2811556 71,0 71,0 71,0
Mas o 554297 14,0 14,0 85,0
menos
No 442223 11,2 11,2 96,1
NS/NR 153069 3,9 3,9 100,0
Total 3961145 100,0 100,0

¢éEn su opinidn, el presidente Chaves tiene criterio propio?

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Si 3390928 85,6 85,6 85,6
Mas o 246524 6,2 6,2 91,8
menos
No 174042 4.4 4,4 96,2
NS/NR 149651 3,8 3,8 100,0
Total 3961145 100,0 100,0

¢En su opinidn, el presidente Chaves es firme para tomar

decisiones?

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Si 3558593 89,8 89,8 89,8
Mas o 241736 6,1 6,1 95,9
menos
No 69489 1,8 1,8 97,7
NS/NR 91327 2,3 2,3 100,0
Total 3961145 100,0 100,0
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¢En su opinidn, el presidente Chaves tiene liderazgo?

Porcentaje  Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Si 3340086 84,3 84,3 84,3
Mas o 253861 6,4 6,4 90,7
menos
No 237580 6,0 6,0 96,7
NS/NR 129618 3,3 3,3 100,0
Total 3961145 100,0 100,0

¢éEn su opinion, el presidente Chaves esta capacitado para

ser presidente?

Porcentaje  Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Si 3060338 77,3 77,3 77,3
Mas o 465575 11,8 11,8 89,0
menos
No 248988 6,3 6,3 95,3
NS/NR 186244 4,7 4,7 100,0
Total 3961145 100,0 100,0

¢En su opinion, el presidente Chaves se preocupa por la

gente pobre?

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Si 2597416 65,6 65,6 65,6
Mas o 583056 14,7 14,7 80,3
menos
No 372993 9,4 9,4 89,7
NS/NR 407680 10,3 10,3 100,0
Total 3961145 100,0 100,0

¢éEn su opinidn, el presidente Chaves logra que las cosas se

hagan?
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Si 3097567 78,2 78,2 78,2
Mas o 513336 13,0 13,0 91,2
menos
No 146175 3,7 3,7 94,8
NS/NR 204067 5,2 5,2 100,0
Total 3961145 100,0 100,0
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¢éEn su opinion, el presidente Chaves sabe codmo sacar el

pais adelante?

Porcentaje  Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Si 2655653 67,0 67,0 67,0
Mas o 649908 16,4 16,4 83,4
menos
No 248220 6,3 6,3 89,7
NS/NR 407364 10,3 10,3 100,0
Total 3961145 100,0 100,0

¢En su opinidn, el presidente Chaves es transparente?

Porcentaje  Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Si 2558442 64,6 64,6 64,6
Mas o 602033 15,2 15,2 79,8
menos
No 317900 8,0 8,0 87,8
NS/NR 482770 12,2 12,2 100,0
Total 3961145 100,0 100,0
¢En su opinion, el presidente Chaves...
Porcentaje  Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Si 2413220 60,9 60,9 60,9
Mas o 818485 20,7 20,7 81,6
menos
No 318476 8,0 8,0 89,6
NS/NR 410964 10,4 10,4 100,0
Total 3961145 100,0 100,0

¢ Cree que el presidente Chaves terminara su gestion

haciendo un mal o un buen gobierno?

Porcentaje  Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Mal gobierno 169266 4,3 4,3 4,3
Regular 653413 16,5 16,5 20,8
Buen 2935562 74,1 741 94,9
gobierno
NS/NR 202904 51 5,1 100,0
Total 3961145 100,0 100,0
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Ahora, hablemos del Gobierno de Rodrigo Chaves. En
general, ;usted diria que hasta este momento ha
cumplido sus promesas de campana?

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Si 2735984 69,1 69,1 69,1
No 684950 17,3 17,3 86,4
NS/NR 540211 13,6 13,6 100,0
Total 3961145 100,0 100,0
Bajar el precio del arroz
Porcentaje  Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Si la cumplio 1652176 41,7 41,7 41,7
Lo ha cumplido 957939 24,2 24,2 65,9
parcialmente
No lo ha cumplido 785940 19,8 19,8 85,7
No sabe 528365 13,3 13,3 99,1
No responde 36725 .9 .9 100,0
Total 3961145 100,0 100,0
Eliminar la corrupcién
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Sila cumplid 1296805 32,7 32,7 32,7
Lo ha cumplido 1321053 33,4 33,4 66,1
parcialmente
No lo ha cumplido 955686 24 1 241 90,2
No sabe 352830 8,9 8,9 99,1
No responde 34771 9 9 100,0
Total 3961145 100,0 100,0
Reduciran el valor de la canasta basica
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Si la cumplio 1055930 26,7 26,7 26,7
Lo ha cumplido 1151507 291 29,1 55,7
parcialmente
No lo ha cumplido 1352796 34,2 34,2 89,9
No sabe 371667 9,4 9,4 99,3
No responde 29245 4 v 100,0
Total 3961145 100,0 100,0
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Bajar el costo de la electricidad

Porcentaje  Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Si la cumplio 1395848 35,2 35,2 35,2
Lo ha cumplido 901809 22,8 22,8 58,0
parcialmente
No lo ha cumplido 1160268 29,3 29,3 87,3
No sabe 473975 12,0 12,0 99,3
No responde 29245 4 v 100,0
Total 3961145 100,0 100,0
Bajar el costo de granos basicos
Porcentaje  Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Si la cumplio 1101058 27,8 27,8 27,8
Lo ha cumplido 991339 25,0 25,0 52,8
parcialmente
No lo ha cumplido 1343128 33,9 33,9 86,7
No sabe 477512 12,1 12,1 98,8
No responde 48108 1,2 1,2 100,0
Total 3961145 100,0 100,0
Reducir impuestos
Porcentaje  Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Si la cumplio 955222 241 241 241
Lo ha cumplido 692750 17,5 17,5 41,6
parcialmente
No lo ha cumplido 1443841 36,5 36,5 78,1
No sabe 825723 20,8 20,8 98,9
No responde 43609 1,1 1,1 100,0
Total 3961145 100,0 100,0
Eliminar los monopolios
Porcentaje  Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Si la cumplio 1159621 29,3 29,3 29,3
Lo ha cumplido 880236 22,2 22,2 51,5
parcialmente
No lo ha cumplido 968128 24,4 24,4 75,9
No sabe 852352 21,5 21,5 97,5
No responde 100808 2,5 2,5 100,0
Total 3961145 100,0 100,0
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Sustituir los agroquimicos por otros mas amigables con el ambiente
Porcentaje ~ Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado

Valido Si la cumplio 746647 18,8 18,8 18,8

Lo ha cumplido 487981 12,3 12,3 31,2

parcialmente

No lo ha cumplido 963665 24,3 24,3 55,5

No sabe 1603310 40,5 40,5 96,0

No responde 159542 4,0 4,0 100,0

Total 3961145 100,0 100,0

Avanzar con la propuesta de tren eléctrico
Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado

Valido Sila cumplid 401944 10,1 10,1 10,1

Lo ha cumplido 487978 12,3 12,3 22,5

parcialmente

No lo ha cumplido 1259470 31,8 31,8 54,3

No sabe 1657896 41,9 41,9 96,1

No responde 153857 3,9 3,9 100,0

Total 3961145 100,0 100,0

Promover que cada costarricense mayor de 12 ainos tenga una cuenta

bancaria
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Si la cumplio 402561 10,2 10,2 10,2
Lo ha cumplido 142700 3,6 3,6 13,8
parcialmente
No lo ha cumplido 959876 24,2 24,2 38,0
No sabe 2294323 57,9 57,9 95,9
No responde 161685 4.1 4,1 100,0
Total 3961145 100,0 100,0
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Incentivar la participacién femenina en la fuerza laboral facilitando su
acceso a los sistemas financieros y a la red de cuido
Porcentaje  Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado

Valido Si la cumplio 1485025 37,5 37,5 37,5

Lo ha cumplido 479848 12,1 12,1 49,6

parcialmente

No lo ha cumplido 688595 17,4 17,4 67,0

No sabe 1198646 30,3 30,3 97,2

No responde 109031 2,8 2,8 100,0

Total 3961145 100,0 100,0

Disminuir las cargas sociales: a menor salario, menos cargas
Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado

Valido Si la cumplio 822560 20,8 20,8 20,8

Lo ha cumplido 546256 13,8 13,8 34,6

parcialmente

No lo ha cumplido 1119021 28,2 28,2 62,8

No sabe 1372061 34,6 34,6 97,4

No responde 101247 2,6 2,6 100,0

Total 3961145 100,0 100,0

Eliminar las pensiones de lujo y abogar por un unico sistema de

pensiones
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Si la cumplid 1181954 29,8 29,8 29,8
Lo ha cumplido 1045219 26,4 26,4 56,2
parcialmente
No lo ha cumplido 938773 23,7 23,7 79,9
No sabe 686737 17,3 17,3 97,3
No responde 108462 2,7 2,7 100,0
Total 3961145 100,0 100,0
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No renegociar licitaciones o contrataciones ya adjudicadas
Porcentaje  Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado

Valido Sila cumplid 1083665 27,4 27,4 27,4

Lo ha cumplido 558625 141 141 41,5

parcialmente

No lo ha cumplido 607147 15,3 15,3 56,8

No sabe 1544853 39,0 39,0 95,8

No responde 166855 4,2 4,2 100,0

Total 3961145 100,0 100,0

Sanciones mas duras para los corruptos
Porcentaje  Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado

Valido Si la cumplid 1464736 37,0 37,0 37,0

Lo ha cumplido 764355 19,3 19,3 56,3

parcialmente

No lo ha cumplido 915806 23,1 23,1 79,4

No sabe 713333 18,0 18,0 97,4

No responde 102915 2,6 2,6 100,0

Total 3961145 100,0 100,0

Hacer mas eficiente la gestion de la CCSS
Porcentaje  Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado

Valido Si la cumplio 1333782 33,7 33,7 33,7

Lo ha cumplido 898476 22,7 22,7 56,4

parcialmente

No lo ha cumplido 972015 24,5 24,5 80,9

No sabe 643593 16,2 16,2 97,1

No responde 113279 29 29 100,0

Total 3961145 100,0 100,0

Eliminar exenciones fiscales que benefician a los mas ricos
Porcentaje  Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado

Valido Si la cumplio 1201560 30,3 30,3 30,3

Lo ha cumplido 730675 18,4 18,4 48,8

parcialmente

No lo ha cumplido 865480 21,8 21,8 70,6

No sabe 1055248 26,6 26,6 97,3

No responde 108182 2,7 2,7 100,0

Total 3961145 100,0 100,0
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Eliminar el uso de mascarillas
Porcentaje  Porcentaje

Frecuencia Porcentaje  valido acumulado

Valido Si la cumplio 3487169 88,0 88,0 88,0

Lo ha cumplido 209721 5,3 5,3 93,3

parcialmente

No lo ha cumplido 100596 2,5 2,5 95,9

No sabe 124846 3,2 3,2 99,0

No responde 38813 1,0 1,0 100,0

Total 3961145 100,0 100,0

Eliminar la vacunacién obligatoria por COVID-19
Porcentaje  Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado

Valido Si la cumplio 2822084 71,2 71,2 71,2

Lo ha cumplido 359585 9,1 9,1 80,3

parcialmente

No lo ha cumplido 468953 11,8 11,8 92,2

No sabe 257898 6,5 6,5 98,7

No responde 52625 1,3 1,3 100,0

Total 3961145 100,0 100,0

Bajar el precio de la revision técnica vehicular (Riteve)
Porcentaje  Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado

Valido Si la cumplio 2048437 51,7 51,7 51,7

Lo ha cumplido 738506 18,6 18,6 70,4

parcialmente

No lo ha cumplido 542094 13,7 13,7 84,0

No sabe 560434 14,1 14,1 98,2

No responde 71674 1,8 1,8 100,0

Total 3961145 100,0 100,0
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Anexo 2. Cuestionario

Universidad de Costa Rica CUESTIONARIO #

Centro de Investigacién Observatorio del Desarrollo
ncuesta percepcién a los 100 dias de Gobierno de Rodrigo Chaves Robles

UMERO TELEFONICO:

Buenos dias/tardes/noches:

Mi nombre es ...y llamo de parte del Centro de Investigacion Observatorio del Desarrollo de la Universidad
de Costa Rica. estamos haciendo una encuesta de opinion en todo el pais sobre temas de interés nacional y
quisiera entrevistarlo (a).

( Usted tiene 18 afios 0 mas

Le agradeceria mucho su cooperacion. La entrevista es confidencial, voluntaria y no le quitaré mucho tiempo.
(Puedo empezar la entrevista?

ANOTE HORA DE
INICIO DE ENTREVISTA:
1. SITUACION DEL PAIS
Para iniciar, le haré unas preguntas generales sobre el pais. PUNTAJE
Usando una escala donde 0 es “pésimo” y 10 es “excelente” 99=NS/NR
(Como califica la labor que de este gobierno actualmente en torno
a...?
SP1 ...la seguridad ciudadana?
SP2 ...la generacion de empleo?
SP3 ...la lucha contra el coronavirus?
SP4 ...la lucha contra la corrupcién?
SP5 ...la lucha contra la pobreza?

2. LA SITUACION ECONOMICA ACTUAL

CM1  Ahora, para pasar a otro tema, imaginese una escala de 0 a 10, en la que 0 es nada satisfecho y 10

es muy satisfecho, ;como calificaria la situaciéon econémica del pais?
PUNTAJE: (99=NS/NR)

.*.

CM2  ;Qué opina Usted sobre la politica econdmica del gobierno actual? —me 1. TRABAJO BUENO |

. . . . e 2. LO NECESARIO
refiero a las acciones para combatir la inflacién, el desempleo y la pobreza- 3 TRABAJO POBRE

.;Diria que est4 haciendo un trabajo bueno, lo necesario o un trabajo pobre? ¢ NO SABE

OPINIONES SOBRE EL PRESIDENTE CHAVES

RC1  Ahora hablemos del gobierno de Rodrigo Chaves. En general ;Usted diria que esta haciendo un
trabajo malo, muy malo, bueno o muy bueno?

1. MUY MALO 2. MALO 3. REGULAR 4. BUENO 5. MUY BUENO 6. NS QUIEN ES RC (PASE A BS1) 9.NS/NR
RC2 ;Cuadl cree que ha sido la mejor decision tomada por Rodrigo Chaves hasta el momento? ;Y la peor?

98. NINGUNA
MEJOR: 99.NS/NR
98. NINGUNA
PEOR: 99.NS/NR
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(Usted diria que la Administracién Chaves est4 haciendo un Malo  Regular Bueno  NS/NR
trabajo malo o bueno en el campo de...

RC1 ...la seguridad ciudadana? 1 2 3 9
RC2 ...el mantenimiento de las carreteras? 1 2 3 9
RC3 ...la educacion publica? 1 2 3 9
RC4 ...el costo de la vida? 1 2 3 9
RCS ...la proteccion del medio ambiente? 1 2 3 9
RC6 ...la salud publica? 1 2 3 9
RC7 ...el control de gastos del gobierno? 1 2 3 9
RC8 ...la lucha contra la corrupcién? 1 2 3 9
RC9 ...recaudacion de impuestos? 1 2 3 9
RC10 ...atencion de emergencias nacionales? 1 2 3 9
RC11 ...construccion de infraestructura? 1 2 3 9
RC 12 ...proteccion de derechos humanos? 1 2 3 9
RC 13 ...atencion a la pandemia por Covid-19? 1 2 3 9
RC 14 ...atencion por los ataques cibernéticos? 1 2 3 9
RC15 ...contencion en el aumento de los precios de la 1 2 3 9
gasolina, digsgl?
RC 16 ...manejo de los medios de comunicacion y 1 2 3 9
prensa
RC 17 ...manejo con las cdmaras y sindicatos 1 2 3 9
(En su opinidn, el Presidente Chaves... SI Mas o menos No NS/NR
RC 18 ...es humilde? 1 2 3 9
RC 19 ...es honesto? 1 2 3 9
RC 20 ...sabe dialogar? 1 2 3 9
RC21 ...tiene criterio propio? 1 2 3 9
RC 22 ...es firme para tomar decisiones? 1 2 3 9
RC23 ...tiene liderazgo? 1 2 3 9
RC24 ...esta capacitado para ser presidente? 1 2 3 9
RC 25 ...se preocupa por la gente pobre? 1 2 3 9
RC 26 ...logra que las cosas se hagan? 1 2 3 9
RC27 ...sabe como sacar el pais adelante? 1 2 3 9
RC29 ...es transparente? 1 2 3 9
RC 30 ...ha cumplido con sus promesas? ! 2 3 9

RC 31 ;Cree que el presidente Chaves terminara su
gestion haciendo un mal o un buen gobierno? 1. MAL GOB 2.REGULAR 3. BUEN GOB 9. NS/NR

OPINIONES SOBRE EL CUMPLIMIENTO DE LAS PROMESAS DE GOBIERNO

CMO Ahora hablemos del gobierno de Rodrigo Chaves. En general ;Usted diria que hasta este momento
ha cumplido sus promesas de campaiia?

1. SI.2.NO
- : . Y - ST Toh Noloha | N N
(Usted considera que la Administracion Chaves a la fecha ha podido cumplis | camplido compiido | sabe | responde
cumplir con las promesa de campaiia de... parciamente
CM1 | Bajar el precio del arroz 1 2 3 8 9
CM2 | Eliminar la corrupcion 1 2 3 8 9
CM3 | Reducirén el valor de la canasta basica 1 2 3 8 9
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¢ Usted considera que la Administracion Chaves a la fecha ha podido f:"'_:p" . tﬁn:sn o ?:nizl?dao . ::’Spon de
cumplir con las promesa de campaiia de... parciamente
CM4 | Bajar el costo de la electricidad 1 2 3 8 9
CMS5 | Bajar el costo de la granos basicos 1 2 3 8 9
CM6 | Reducir impuestos 1 2 3 8 9
CM7 | Eliminar los monopolios 1 2 3 8 9
CMS8 | Sustituir los agroquimicos por otros mas amigables con el 1 2 3 8 9
ambiente.
CM9 | Avanzar con la propuesta de Tren eléctrico 1 2 3 8 9
CM10 | Promover que cada costarricense mayor de 12 afios tendra 1 2 3 8 9
una cuenta bancaria.
CM11 | Incentivar la participacién femenina en la fuerza laboral 1 2 3 8 9
facilitando su acceso a los sistemas financieros y a la red de
cuido
CM12 | Disminuir las cargas sociales: a menor salario, menos cargas.
CM13 [ Eliminar las pensiones de lujo y abogar por un unico sistema 1 2 3 8 9
de pensiones
CM14 | No renegociar licitaciones o contrataciones ya adjudicadas 1 2 3 8 9
CM15 | Sanciones mas duras para los corruptos 1 2 3 8 9
CM16 | Hacer mas eficiente la gestion de la CCSS. 1 2 3 8 9
CM17 | Eliminar exenciones fiscales que benefician a los mas ricos 1 2 3 8 9
CM18 | Eliminar el uso de mascarillas 1 2 3 8 9
CM19 | Eliminar la vacunacién obligatoria por Covid-19
CM20 | Bajar el precio de la revision técnica vehicular (RITEVE)

CARACTERISTICAS SOCIODEMOGRAFICAS

CS1 ANOTE EL SEXO DE LA PERSONA ENTREVISTADA

1. HOMBRE 2. MUJER
CS2  ;Cual es su edad actual?
ANOTE LA EDAD:
CS3  ;Cual es su nivel educativo?
1. PRIMARIA INCOMPLETA O MENOS 4. SECUNDARIA COMPLETA
2. PRIMARIA COMPLETA 5. UNIVERSITARIA INCOMPLETA 9. NS/NR
3. SECUNDARIA INCOMPLETA 6. UNIVERSITARIA COMPLETA

CS4  ;Cual es su estado conyugal? (PUEDE LEER LAS OPCIONES)

1. Unién libre 2. Casado Divorciado(a) 4. Separado(a . Vi 6. Soltero(a
CS5  ;Es Usted el principal sostén
econdémico de la vivienda donde vive? 1. SI 2.NO 9. NS/NR

CS6  ;Cual es su condicion laboral? (PUEDE LEER OPCIONES)

1. Trabaja 4. Labores del hogar 8. Otro
2. Estudia 5. Pensionado(a) o rentista 9. Ns/Nr,
3. Trabaja y estudia 6. Desempleado(a)
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CSs7 ( Usted diria que el ingreso total que su familia recibe mensualmente les alcanza o no les alcanza
para vivir? (SONDEE LA MEJOR RESPUESTA)
2. LES ALCANZA JUSTO, SIN GRAN DIFICULTAD
1,,NO LES ALCANZA, TIENEN GRANDES DIFICULTAD 3. LES ALCANZA BIEN, PUEDEN AHORRAR
1. NO LES ALCANZA, TIENEN DIFICULTADES 9. NS/NR
CS8  ;Usted voté en la segunda ronda de
elecciones presidenciales por Rodrigo Chaves 1.SI  2.NO 9.NS/NR
Robles?
CS9 (Me podria indicar en qué provincia reside usted? 1. San Jos¢
2. Alajuela
3. Cartago
4. Heredia
5. Guanacaste
6. Puntarenas
7. Limén
Al ANOTE HORA DE FIN DE ENTREVISTA H M (FORMATO DE 24 HORAS)
A2 He tratado de anotar sus respuestas al pie de la letra, pero al revisarlas puede ser que me falte

algtn detalle, que surjan dudas o que el Profesor quiera verificar que realmente la(o) entrevisté.
(Usted me permitiria llamarlo(a) si es necesario?

1. Si, ANOTE # TELEFONO: NOMBRE DE LA PERSONA ENTREVISTADA:

2.NO
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CARACTERISTICAS DEMOGRAFICAS DE LA MUESTRA Y
DE LA POBLACION. DEL 11 AL 20 DE JULIO, 2022

Sin ponderar | Ponderacion | Poblacién
SEXO
Mujeres 51,00 47,30 47,00
Hombres 49,00 52,70 53,00
EDAD EN GRUPOS
De 18 a 34 32,20 33,30 33,00
De 35a 54 38,60 34,80 35,00
55y mas 29,20 31,90 32,00
NIVEL DE EDUCACION
Primaria (incompleta o completa) o menos (sin
estudios 23,60 38,30 38,00
Secundaria (incompleta o completa) 34,60 37,90 37,00
Superior (universitaria completa o incompleta) o
estudios técnicos superiores 41,70 23,80 23,00
PROVINCIA
San José 35,50 33,90 33,20
Alajuela 18,90 18,90 19,50
Cartago 9,50 10,00 11,70
Heredia 11,00 9,70 10,20
Guanacaste 8,90 9,10 7,40
Puntarenas 7,70 8,30 9,50
Limén 8,50 10,00 8,40
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